
ลูกจ้างปฏิบัติการเฉพาะกิจ : ฝ่ายสนับสนุนพื้นท่ี ส่วนสาขาภาคอีสานตอนกลาง 
 
หน้าท่ีความความรับผิดชอบ 

1.  ให้บริการและแก้ปัญหาให้ User ทางด้าน Hardware/Software และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
2.  ให้บริการและแก้ปัญหาด้าน Internet และ Intranet 
3.  ให้บริการและแก้ไขปัญหาด้านโสตทัศนปูกรณ์ (ระบบ Video Conference ) 
4.  ให้บริการและแก้ไขปัญหาด้าน Network 
5.  ให้ค าปรึกษา User ด้าน IT 
6.  วิเคราะห์ปญัหา สาเหตุ วิธีการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
7.  ประสานงานกับหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแก้ไขกบัส่วนสารสนเทศกลางของส านักงานส่วนกลาง           

รวมถึงเป็นผูป้ระสานงานด้านสารสนเทศกับส านักงานส่วนกลาง 
8. ปฏิบัติงานตามที่ไดร้ับมอบหมาย 

 
คุณสมบัติประจ าต าแหน่ง 

1. สัญญาชาติไทย 
2. มีอายุไม่ต่ ากว่า 23 ปี และไม่เกิน 60 ปีบรบิูรณ์ในวันย่ืนใบสมัคร 
3. จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไปสาขาคอมพิวเตอร์หรือที่เกี่ยวข้อง 
4. มีประสบการณ์ 1 ปีข้ึนไปทางด้าน IT Support และ Helpdesk Support 
5. มีทักษะความรู้พื้นฐานด้านคอมพิวเตอร ์
6. มีประสบการณ์งานด้านการท างาน Support ระบบคอมพิวเตอร์และระบบเน็ตเวิร์ค 
7. มีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถติดต่อประสานงานกบัฝ่ายต่างๆ ได้ 
8. สถานที่ปฏิบัตงิาน ส านักงานสาขาภาคอีสานตอนกลาง 
9. สามารถท างานให้แกส่ านักงานส่งเสริมเศรษฐกจิดิจทิัลไดเ้ตม็เวลา 


